Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) Stand: Marz 2023

1. Allgemeines
Die folgenden Geschéaftsbedingungen bilden einen integrierenden Vertragsbestandteil. Mindliche Absprachen R
(Vereinbarungen, Ergdnzungen oder Anderungen der Geschaftsbedingungen) ohne schriftliche Bestatigung der Opria RO i g O

Galaxy Adventure World GmbH (im Folgenden kurz ,Auftragnehmer® genannt) haben keine Giiltigkeit.
Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen des Auftraggebers werden nicht anerkannt. Diese AGB gelten auch
fiir Folgegeschéfte, auch wenn nicht nochmals darauf hingewiesen wird.

2. Angebote / Vertrag / Buchung / Stornierung

Der Vertrag kann (iber das ONLINE-Booking-Portal, telefonisch oder schriftlich abgeschlossen werden. Fiir jede Art der Buchung ist eine
schriftliche (ohne Unterschrift) Bestatigung des Auftragnehmers erforderlich. Ohne diese Bestatigung kommt kein Vertrag zu Stande.

Eine Stornierung eines bestimmten gebuchten Spiels ist spatestens 48 Stunden vor Spielbeginn mdglich, wobei die Stornierung nur dann
wirksam wird, wenn die Stornierung seitens des Auftragnehmers bis zu diesem Zeitpunkt in den Kenntnisbereich einlangen konnte (Beachte
Geschéftszeiten!). Festzuhalten ist jedoch, dass bei der Stornierung der Vertrag selbst aufrecht bleibt, sich nur der Spieltermin andern
kann. Der neue Spieltermin darf spatestens zwei Monate nach dem urspriinglichen Spieltermin liegen. Sofern der Auftragnehmer jedoch
keine Kapazitaten hat, verschiebt sich die Frist nach hinten. Eine Riickerstattung des bezahlten Preises ist ausdriicklich ausgeschlossen.
Eine spatere Stornierung (48 Stunden vor Spielbeginn) ist liberhaupt nicht mdglich und verféllt sohin das Spiel, ohne ein Ersatzspiel
wahrnehmen zu kénnen.

Sofern es zum Ausfall von einzelnen Personen kommt (der Auftraggeber ist grundsatzlich verpflichtet die notwendigen Personen zum Spiel
bereitzustellen) ergibt sich hinsichtlich der vom Auftraggeber zu leistenden Zahlungen nachstehende Staffelung:

Lasertag:
. Es wird immer in der Mindesteinheit von sechs Personen abgerechnet (zB es wurde fiir 17 Personen gebucht, tatsachlich
erscheinen nur 14 Personen, sodass dennoch fiir 16 Personen zu bezahlen ist)
. Ab einer Buchung fiir 21 Personen, zu welcher tatsdchlich weniger erscheinen, muss dennoch fiir alle gebuchten Personen
bezahlt werden (weil ab 21 Personen 2 Hallen reserviert sind)

. Es wird immer in der Mindesteinheit von sechs Personen abgerechnet (zB es wurde fiir 17 Personen gebucht, tatsachlich
erscheinen nur 14 Personen, sodass dennoch fiir 16 Personen zu bezahlen ist)

. Ab einer Buchung fiir 21 Personen, zu welcher tatsachlich weniger erscheinen, muss dennoch fiir alle gebuchten Personen
bezahlt werden (weil ab 21 Personen 2 Hallen reserviert sind)

AR:
. Es wird immer in der Mindesteinheit von vier Personen abgerechnet (zB es wurde fiir 6 Personen gebucht, tatsachlich erscheinen
nur 3 Personen, sodass dennoch fiir 4 Personen zu bezahlen ist)

3. Preis / Zahlung
Die auf der Homepage angefiihrten Preise verstehen sich einschlieBlich Umsatzsteuer.

Die Anzahlung hat Uber die eigens eingerichteten Zahlungsportale zu erfolgen. Der Auftraggeber verpflichtet sich die Anzahlung — wie
folgt — zu leisten:

Lasertag:
. bei 6 Personen sind es € 234,00
. ab 16 Personen sind es € 426,00
. ab 24 Personen sind es € 639,00
. ab 30 Personen sind es € 852,00
AR:

. bei 4-5 Personen sind es € 116,00
. bei 6 Personen sind es € 153,00

Der nach der Anzahlung noch offene Betrag ist vom Auftraggeber vor Spielbeginn an der Kassa des Auftragnehmers spesen- und abzugsfrei
vollstandig zu bezahlen.

Der Auftraggeber haftet fiir den Gesamtbetrag des Preises, sohin fiir sémtliche von ihm angemeldeten Personen.

4. Gutscheine

Gutscheine sind drei Jahre ab Kaufdatum wirksam.

5. Erfiillungsort

Erflillungsort ist der Unternehmenssitz des Auftragnehmers (Strassern 1, 4623 Gunskirchen).



